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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

L',fRAM‘TE . ; '  TRAMITE:

SOLUCION DE CONFLICTOS SOCIALES | SERVICIO: 1

w _ DESCRIPCION

EN EL MOMENTO EN QUE LA DIRECCION DE GOBIERNO TIENE CONOCIMIENTO DE UN BROTE O REPORTE DE ALGUN PROBLEMA SOCIAL, SE
TRASLADA DE MANERA INMEDIATA AL LUGAR DE LOS HECHOS, CON LA FINALIDAD DE IDENTIFICAR POSIBLES SOLUCIONES, CANALIZAR Y
BRINDAR APOYO AL AREA CORRESPONDIENTE, CONTRIBUYENDO A MEJORAR LA CALIDAD DE ATENCION A LA CIUDADANIA.

(CLAVE DE IDENTIFICACION [P R el

ARTICULO 48,49 Y 86 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

ARTICULO 101 FRACCION Il DEL REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
DE HUEHUETOCA.

L
a z
\ FUNDAMENTO JUR[DICOf

i
|
j ; VIGENCIA DEL
| DOCUMENTO A OBTENER N/A DOCUMENTO A - [N/
i OBTENER:

; HIBRIDO ! L DE PUNTA A PUNTA
| MODALIDAD (ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

N/A

N/A Sl

| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE |G
| REALIZARSE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION
| Y OBIETIVO DE LA MISMA

EL SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION, TODA VEZ QUE EXISTE INTERACCION PERMANENTE
CON LA SOCIEDAD Y CON LAS AUTORIDADES AUXILIARES.

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA = FUNDAMENTO JURIDICO -
CANTIDADDE ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple, :
notarial, certificada)

. ORIGINAL ANOTAR LA

REQUISITOS PALABRA S| O NO

 PERSONAS FISICAS

N/A

N/A

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
 INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

crslelsy A t=lelUl]=f @]U0~ pixz]=l nlt E| O LOS CIUDADANOS ACUDEN A LA OFICINA PARA DAR A CONOCER LAS PROBLEMATICAS DE sU
REALIZAR EL CIUDADANO COMUNIDAD, YA SEA POR ESCRITO MEDIANTE UN OFICIO O, EN ALGUNOS CASOS, A TRAVES DE LLAMADA
TELEFONICA O REDES SOCIALES.

LAZO MAXIMO D LA ATENCION SE BRINDA COMUNMENTE EL MISMO DIA O EN UN PLAZO MAYOR, DEPENDIENDO DE LA
PROBLEMATICA PRESENTADA.

| COSTO GRATUITO FUNDAMENTO JURIDICO

EN LINEA

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
3 (PORTAL DE PAGOS)

| FORMA DE PAGO

N/A N/A N/A N/A

| . DONDE PODRA PAGARSE? N/A
|OTRAS ALTERNATIVAS N/A
PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADQ PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y. EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA

CUMPLIR CON LA PREVENCION
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GORLENG B o ESTA B
ESTADO DE i ?MEXICQ{:

| CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION DE GOBIERNO N/A

:lTITULAR DE LA DEPENDENCIA M.V.Z. JOSE ALBERTO AREVALO MARTIN

DOMICILIO
(

‘CALLE AV. CUAUHTEMOC

NO. INT. Y EXT.

FRACCIONAMIENTO EL MAUREL MUNICIPIO {| HUEHUETOCA

HORARIO Y DIAS ~ BI5 | LUNES AVIERNES CON UN HORARIO DE 9:00 AM A 6:00 PM
ATENCION 1

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

N/A direccion.gobierno@huehuetoca.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

DOMICILIO
NO. INT. Y EXT.

MUNICIPIO  INJZN

HORARIO Y  DIAS
ATENCION

TELEFONOS . CORREO ELECTRONICO:

| FORMATO(S)
| DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

I
i PREGUNTA FRECUENTE

| PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

N/A
\PREGUNTA FRECUENTE T

RESPUESTA: | N/A

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO:

VISTO BUENO: : IW'%HA DE ACTUALIZACION:

ANDRES SANTILLAN PEREZ




